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Información sesgada 

 
 

La información sesgada puede hacer a las personas más vulnerables 
ante la información engañosa, porque en cierto modo las redes 
sociales les muestran sólo lo que quiere ver. 
 
¿Por qué eso debería preocupar a Tom? Porque la gente que 
promueve la desinformación aprovecha esos sesgos. Tom necesita 
estar prevenido sobre los sesgos en las redes y protegerse lo más 
posible. La desinformación tiene un propósito y los sesgos en la 
información le ayudan a cumplirlo. 
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Si usted no recuerda cómo distinguir lo que es verdad de lo que no 

les, puede ver el curse “Los básicos de la desinformación” en Chicago 

Digital Learn  
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¿Qué debe hacer Tom para no ser víctima de la información sesgada? 
 
Tom necesita reconocer los tres tipos de sesgo. 
 
Primero, los sesgos en su cerebro: la sobrecarga de información hace 

difícil tener tiempo de comparar información distinta antes de 

compartirla; finalmente se comparte contenido de poca calidad.  

Segundo, los sesgos sociales que guían la selección de amigos de 

Tom influyen en la información que ve, porque Tom tenderá a evaluar 

favorablemente la información que viene de su círculo social. Tom 

recuerda cómo trabajan los algoritmos para crear estos círculos en las 

redes sociales: primero, los extraños se unen en un grupo, luego 

personas similares se conectan entre sí, los pares se presentan 

amigos como si fueran una pandilla, formando grupos cerrados. Y 

esos grupos se convierten en cámaras de resonancia, en riesgo de ser 

manipulados y de polarizarse. 

Y tercero, los sesgos de las plataformas, que crean burbujas de filtro, 
adaptando mensajes a personas ya dispuestas a creerlo
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¿Cómo puede Tom tomar mejores decisiones ante la información que 

hay en redes sociales? 

Escuche cada afirmación y elija Verdadero o Falso 

• Toda la información en redes sociales es igual: todos reciben el 

mismo contenido y ven las mismas publicaciones. 

o Falso 

• Las empresas en línea usan los datos del consumidor para 

vender sus productos y servicios, y también para obtener 

ganancias políticas. 

o Verdadero 

• Tom puede evitar la desinformación buscando noticias fuera de 

sus redes sociales, en lugar de confiar sólo en las noticias que ve 

en Facebook o YouTube. 

o Verdadero 

• Cuando una publicación aparece en su sección de noticias, 

debería compartirla ya que viene de su red. 

o Falso 
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Tom sigue usando redes sociales, pero ahora prefiere buscar 

información y noticias por su cuenta, y evita confiar sólo en la sección 

de noticias de sus redes; así tiene una visión más equilibrada del 

mundo. Ahora busca en línea para confirmar la información antes de 

compartirla. Cuestiona y verifica lo que encuentra en línea. Como él, 

usted también puede aprender a tomar mejores decisiones acerca de 

la información en línea. 


